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P
flegebedürftigkeit kann mit zu-
nehmendem Alter nach und 
nach auftreten, sodass sich die 

Betroffenen selbst, aber auch die An-
gehörigen darauf einstellen können. 
Nach einem Akutereignis, einem 
Schlaganfall, einem Unfall oder auf-
grund einer Krankheit kann sich eine 
Pflegesituation aber auch völlig unver-
mittelt einstellen. Angehörige, die sich 
dann plötzlich um einen pflegebedürf-
tigen Menschen kümmern müssen,   
sind damit oft erst einmal überfordert. 

Ohne 
Anmeldung und 
Registrierung
Für diesen Personenkreis ist die neue 
pflegecompass-App ein optimaler Weg-
weiser mit den wichtigsten Tipps vom 
Antrag bis zur Leistungsübersicht. Sie 
enthält detaillierte und immer aktu-
elle Informationen, zum Beispiel zum 
Ablauf des Begutachtungsprozesses 

sowie nützliche Hinweise für jeden 
Schritt, auch bei Veränderungen der 
Pflegesituation – ohne Anmeldung und 
Registrierung.

Schnell und 
bequem
Die pflegecompass-App richtet sich 
an Menschen mit Pflegebedarf, ihre 
Familien, Freunde und Bekannte. 
Die App unterstützt Sie mit ihren In-
formationen bei der Organisation der 
ambulanten und stationären Pflege. 
Zudem ermöglicht sie die Suche nach 
Pflegeeinrichtungen, die Ihren Anfor-
derungen entsprechen. 

Aber auch alle, die sich auf eine Pflege-
situation vorbereiten möchten, finden 
in dieser App wichtige Informationen 
rund um das Thema Pflege sowie wei-
tere Hilfen wie beispielsweise einen 
Pflegekostenrechner. Dieser ermög-
licht eine Einschätzung der anfallen-
den Kosten, wenn ein Pflegedienst in 
der häuslichen Pflegesituation unter-
stützen muss.

Neu: pflegecompass-App

Orientierung und 
Sicherheit
Informativ und immer griffbereit: Die neue pflegecompass-App, die unser Partner compass 

pflegeberatung entwickelt hat, weist den Weg durch den Pflegedschungel, mit detaillierten Infos 

zur ambulanten und stationären Pflege. Die App gibt Orientierung und Sicherheit – vor allem, 

wenn akuter Pflegebedarf besteht.
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Antworten auf 
Ihre Fragen
Wer selbst pflegebedürftig ist oder 
sich um Angehörige mit Pflegebedarf 
kümmert, weiß: Man muss viel wissen 
und viel organisieren, um die Versor-
gungsaufgaben zu meistern. Im Alltag 
bleibt gerade in einer Pflegesituation 
jedoch meist wenig Zeit für ausgiebige 
Recherchen, zum Beispiel zu folgen-
den Fragen: 

	■  Welche Leistungen erbringt der 
Pflegedienst?

	■  Wie war das noch mit der 
Verhinderungspflege? 

	■  Wie kann ich die Pflegezeit 
nutzen? 

	■  Welche Fristen gilt es zu 
beachten? 

Antworten auf diese und viele weite-
ren Fragen finden Sie künftig schnell 
und bequem in der neuen App. Prak-
tisch für Sie: Die pflegecompass-App 
ist für das Smartphone konzipiert. So 
lassen sich aufkommende Fragen auch 
zwischendurch einfach und von über-
all beantworten! 

In der pflegecompass-App 

finden Sie viele Infos rund um  

das Thema Pflege, wie  

z. B. den richtigen Anbieter.

Mit diesen QR-Codes gelangen Sie  

direkt zur pflegecompass-App.  

Einfach einscannen und den weiteren  

Instruktionen folgen! 

Neu: die pflegecompass-App

27April 2023

Unser Service




