Hilfsmittel

Komfortabel und
gunstirg

Ob Pflegebett, Rollator oder Horgerat — Hilfsmittel erleichtern den Alltag, lindern Beschwerden und
unterstitzen bei Krankheit oder Pflegebedurftigkeit. Doch wie bekommt man sie am einfachsten,
schnellsten und ohne unnotige Kosten?

amit Sie sicher versorgt werden,
D erklaren wir hier die wichtigsten

Unterschiede und zeigen den je-
weils besten Versorgungsweg auf.

Kassenhilfsmattel

Kassenhilfsmittel dienen dazu, eine
Behinderung auszugleichen, den
Behandlungserfolg zu sichern oder
einer Erkrankung vorzubeugen. Bei-
spiele sind Horgerate, Kompressions-

Pflegehilfsmittel

Pflegehilfsmittel erleichtern die
hiusliche Pflege, ermoglichen ei-
nen selbststindigeren Alltag oder
lindern Beschwerden. Dazu zéhlen:

B Technische Pflegehilfsmittel
(z.B. Pflegebett, Patienten-
lifter, Rollstuhl, Hausnotruf-
system)

B Zum Verbrauch bestimmte
Pflegehilfsmittel (z.B. Einmal-
handschuhe, Desinfektions-
mittel)

Eine Besonderheit in der Privaten
Pflegepflichtversicherung (PPV)
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striimpfe, Einlagen, Orthesen, Prothe-
sen oder Rollstiihle. Voraussetzung
dafiir ist eine arztliche Verordnung
als Nachweis der medizinischen
Notwendigkeit.

Erstattungsfahig sind wirtschaftlich
angemessene Kosten fiir:

B Hilfsmittelversorgung durch Kauf
oder Miete (Miete bis maximal
zum Kaufpreis)

B Reparaturen und Wartungen

ist, dass Pflegehilfsmittel vor ihrer In-
anspruchnahme einer Genehmigung
bediirfen:

B Grundlage fiir IThre Versorgung
mit Pflegehilfsmitteln ist das
,Pflege- und Hilfsmittelverzeich-
nis* der Pflegepflichtversicherung.

B Voraussetzung ist die pflegerische
Notwendigkeit. Diese priift in der
Regel der medizinische Dienst
Medicproof.

B Bitte beantragen Sie Pflegehilfs-
mittel immer formlos und
schriftlich vor einem Selbstkauf.

B Pflegehilfsmittel werden in allen
geeigneten Fillen vorrangig
leihweise von der Pflegepflicht-

B Einweisung in den Gebrauch (falls
notwendig)

Die wirtschaftlich angemessenen Kos-
ten orientieren sich an Vertragspreisen
oder Vergleichsangeboten der Versor-
gung iiber unseren Vertragspartner.

So gehen Sie konkret vor

Standardhilfsmittel (z. B. Gehstiitzen,
Schuheinlagen, Bandagen, Kompres-
sionsstrimpfe):

versicherung zur Verfiigung
gestellt. Das hat den Vorteil,
dass wir unseren Vertragspart-
ner mit der Versorgung beauf-
tragen und direkt mit ihm
abrechnen.

Wenn die Voraussetzungen erfiillt
sind, erhalten Sie von uns eine
schriftliche Leistungszusage, die
Ihren Anspruch bestatigt. Um die
Bearbeitung Threr Antriage mog-
lichst effizient und ziigig zu ge-
stalten, bitten wir Sie, dieses Ge-
nehmigungsschreiben nicht mit
der Einreichung einzusenden — Thr
Anspruch ist selbstverstandlich bei
uns hinterlegt.
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Unser Service

Evrklarvideo Hilfsmittel

Unser Video zum Thema Hilfsmittel
informiert Sie, wie Sie lhre Hilfsmittel
im Alltag schnell und unkompliziert
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B Sie konnen einfach in ein Sanitéts-
haus Ihrer Wahl gehen. Reichen
Sie anschlie3end die Rechnung
und arztliche Verordnung per App
oder Post bei uns ein.

GrofRere Hilfsmittel (z.B. Rollstiihle,
Prothesen, Atemtherapiegeréate, indi-
viduelle Orthesen):

B Wir empfehlen Thnen, die Kosten-
iibernahme vorab mit uns kldren,
damit keine Selbstbehalte ent-
stehen.

Sanitatshaus Miiller-Betten

Wenn Ihr benétigtes Hilfsmittel durch
unseren Vertragspartner Sanitatshaus
Miiller-Betten (SMB) bereitgestellt
werden kann, ist dies der schnellste
und bequemste Weg:

B Sie haben kein Kostenrisiko

B Schnelle Versorgung durch
abgestimmte Ablaufe

B Alles lauft direkt zwischen SMB
und der PBeaKK — Sie miissen
keine Rechnungen einreichen

B Die Qualitat der Produkte und
die fachgerechte Anpassung sind
sichergestellt

Welche Hilfsmittel liefert unser Ver-
tragspartner SMB (Auszug)?

B Rollatoren und Rollstiihle

B Duschstiihle, Krankenpflegebetten,
Greifhilfen, Toilettenhilfen, Inha-
lations- und Atemtherapiegerite

B Inkontinenzbedarf
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erhalten.

Ein anderes Sanitatshaus?

Wenn Sie alternativ einen anderen An-
bieter wiahlen mochten, konnen Selbst-
behalte entstehen. Deshalb sollten Sie
vorher unbedingt die Kosten mit uns
klaren. Reichen Sie dazu eine Verord-
nung und einen Kostenvoranschlag
ein — dann informieren wir Sie gerne
vorab, welche Leistungen in Ihrem Fall
iibernommen werden konnen.

Zel: einfache
Versorgung

Egal ob Pflege- oder Kassenhilfsmittel
— wir unterstiitzen Sie dabei, schnell,
sicher und wirtschaftlich sinnvoll
versorgt zu werden. Mit unserem Ver-
tragspartner SMB und dem neuen On-
line-Guide bieten wir Ihnen noch mehr
Orientierung und Service. m

Neu: Unser Online-Guide
Hilfsmittel-Suche

Seit Méarz hilft Thnen unser neuer Online-Guide Hilfsmittel-
Suche, unter 2 www.pbeakk.de den passenden Versorgungs-

weg zu finden.

Die Hilfsmittel-Suche bietet unter anderem:

B Intelligente Hilfsmittelsuche (Begriff oder Hilfsmittel-
nummer) fir die meisten Hilfsmittel
B Klare Handlungsempfehlungen zum jeweiligen Hilfsmittel

Informationen zu Pflege- und Kassenhilfsmitteln

B Praktische Hinweise zu Unterlagen, Leihstellungen und

Vertragspreisen

B Downloadfunktion fiir wichtige Formulare

Mit wenigen Klicks wissen Sie,

B Welches Hilfsmittel Sie benotigen

B Ob die Kosteniibernahme durch die Private Pflegepflicht-
versicherung oder aus Ihrer Grundversicherung erfolgt

B Welcher Versorgungsweg der schnellste und giinstigste fiir

Sie ist
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